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1. Schulsozialarbeit im Internationalen Bund

Als einer der groBen Dienstleister in den Bereichen
Jugend-, Sozial- und Bildungsarbeit ist der Inter-
nationale Bund (IB) mit seinem eingetragenen Verein,
seinen Gesellschaften und Beteiligungen durch viel-
faltige Angebote in Schulen vertreten. Der IB ist
parteipolitisch und konfessionell unabhéngig. Bundes-
weit unterstiitzen fast 14.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter rund 350.000 Kinder, Jugendliche und
Erwachsene Dbei ihrer beruflichen und personlichen
Lebensplanung. Der Leitsatz ,MenschSein stérken®
ist fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des IB
Motivation und Orientierung.

Im IB blicken wir auf eine lange Tradition als Tréger
von Schulsozialarbeit zuriick. Eine erste starke Aus-
weitung des Arbeitsfeldes zeichnete sich bei uns nach
der groBen Bildungsdebatte 2000/2001 in Folge der

schlechten Ergebnisse in der Pisa-Studie ab. Auch
stieg nach den viel diskutierten Vorkommnissen an der
Ritli-Schule in Berlin die Zahl der Forderprogramme
deutlich an. Dies waren meist langfristig angelegte
Angebote in Schulen. In den vergangenen Jahren kam
es insbesondere durch die finanziellen Mittel des Bil-
dungs- und Teilhabepaketes (BuT) zu einem enormen
Aufschwung des Arbeitsfeldes. In diesem Zuge U(ber-
nahm der IB die Trégerschaft vieler weiterer Projekte.
Ein GroBteil der Angebote konnte nach Auslaufen der
Bundesforderung verstetigt werden. Dies ldsst sich
als Indikator flr die zunehmende Wahrnehmung und
wachsende Bedeutung von Schulsozialarbeit als Qua-
litatsmerkmal von Schulentwicklung und kommunaler
Bildungsplanung werten. 2014 gibt es bundesweit an
uber 200 Schulen Schulsozialarbeit des IB.




2. Unser Profil — Entwicklungen auf allen Ebenen

Mit seinen Angeboten der Schulsozialarbeit richtet sich
der IB an alle Schiilerinnen und Schiiler. Wir unter-
stiitzen die jungen Menschen im schulischen Raum bei
ihrer individuellen Lebensgestaltung und -bewdltigung
sowie bei der Erreichung ihrer schulischen Ziele. Hier-
bei verstehen wir den Bildungsort Schule als Lebens-
raum f(ir Kinder und Jugendliche und richten unsere
Programme lebensweltorientiert aus. Wir starken die

rung. Flr uns gilt dabei das Prinzip der Freiwilligkeit flir
die jungen Menschen, sich auf unsere Angebote einzu-
lassen. Unsere Angebote beinhalten keine Leistungs-
bewertung. Von groBer Bedeutung ist fiir uns, dass
unsere Fachkréfte kontinuierlich am Ort Schule tétig
sind. Fiir unsere Projekte liegen

Konzepte sowie Kooperations-

vereinbarungen und Aufgaben- | Samzhetktiches
beschreibungen vor und werden | BLLdu\«\gskonzeph
regelméaBig fortgeschrieben.

jungen Menschen darin, ihre Potenziale und Ressour-
cen zu erkennen, zu nutzen und sich im Schulleben
aktiv einzubringen. In den Blick nehmen wir dabei ihre
personliche, schulische und berufliche Entwicklung.
Bei der Alltagshewaltigung,
in schwierigen Lebenslagen

Fir uns als Tréger haben Qualitétssicherung und
-entwicklung sowie die Evaluation unserer Arbeit einen
hohen Stellenwert. Der IB ist Mitglied der ,European

T T
und -phasen sowie bei wich- Foundation of Quality Management”. Das QM-System
fu.r alle tigen Entscheidungen stehen basiert auf gemeinsamen ideellen Grundsatzen, die im
Schulerinnen

wir den jungen Menschen als Leitbild beschrieben sind. Alle unsere Angebote befin-

und Schuler

Ansprechpartnerinnen und
—— Ansprechpartner zur Seite.

Auf unterschiedlichen Ebenen tragt der IB mit seinen
Angeboten der Schulsozialarbeit dazu bei, Chancen-
gleichheit und Teilhabe im Bildungssystem zu fordern
und in gemeinsamer Verantwortung mit den Schulen
umzusetzen. Die Schulsozialarbeit bringt als ein Ange-
bot der Jugendhilfe ergédnzende Bildungselemente und
neue Perspektiven in Schulen ein. Dies ermdglicht ein
ganzheitliches Bildungsangebot und Bildungskonzept
sowie weitreichende Formen der individuellen Forde-

den sich in einem kontinuierlichen Verbesserungspro-
zess. Ausgangspunkt der Prozessbheschreibungen fir
die einzelnen Dienstleistungen des IB und flir diesen
Qualitatsleitfaden sind die Erwartungen, Winsche,
Perspektiven und Vorgaben unserer Kundinnen und
Kunden. Mit unserem Qualitatsleitfaden fiir Schul-
sozialarbeit bieten wir allen Interessierten — unseren
Kooperationspartnern, gegenwértigen und zukiinftigen
Auftraggeberinnen und Auftraggebern, unseren Kun-
dinnen und Kunden sowie Kolleginnen und Kollegen
— einen Einblick in die Arbeit und die Leistungen der
Schulsozialarbeit des IB.



3. Viele Perspektiven im Blick —
Anforderungen an unsere Schulsozialarbeit

¥

winsche als
Ausgangspunkh

————

Schulen entwickeln sich zunehmend von einem reinen systemischen Ansdtzen bringt die Jugendhilfe wichti-

Lernort zu einem bedeutenden Lebensraum flr Kinder, ge Impulse fir eine bestmdgliche und wirkungsvolle
Jugendliche und junge Erwachsene. Die Anforderun- Forderung der jungen Menschen in die Schulen. Dazu
gen und Herausforderungen im Lebens- (sowie Berufs-) zahlt die Einbindung aller am System Beteiligten: Schii-
Alltag von jungen Menschen und ihren Eltern verandern lerinnen und Schiler, Eltern/Erziehungsberechtigte,
sich stetig. Modelle von Ganztagsschulen iiber Gemein- Lehrkréfte, weitere Fachkréfte in Schulen und Akteure
schaftsschulen bis hin zur Offnung von Schule in den im Sozialraum, Schulleitungen sowie Auftraggebende.

Sozialraum stellen Reaktionen auf gesellschaftliche
Entwicklungen dar. Insbesondere mit der Ganztags- .
schulentwicklung wéchst die Notwendigkeit, Angebote @
der Kinder- und Jugendhilfe und Jugendsozialarbeit am C:’
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In regelmaBigen Abstdnden werden beim
IB die Sichtweisen aller Beteiligten auf die
Schulsozialarbeit ermittelt. Dies geschieht
in Form von Gesprachen und Befragungen.
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Wiinsche und Erwartungen
an die Schulsozialarbeit
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Auftraggeberinnen und Auftraggeber
der Schulsozialarbeit

Wir brauchen praxisnahe und bedarfsorientierte Konzepte, die entsprechend

der Vorgaben umgesetzt werden und eine stetige Fortschreibung erfahren.

Handlungsfelder, Aufgabenschwerpunkte und Wirkungsfelder miissen in

Zusammenarbeit mit Schule und Tragern der Schulsozi
erarbeitet und evaluiert werden.
Die praktische

alarbeit gemeinsam

Umsetzung in den Schulen sowie die personelle Besetzung der

Schulsozialarbeitsstellen sollen nach fachlichen und gesetzlichen Vorgaben

6 erfolgen. Wir unterstiitzen eine enge interne sowie externe Vernetzung der
Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen.




4. Die Angebote und Schwerpunkte des IB

Auf die vielfaltigen Wiinsche und Erwartungen an
Schulsozialarbeit reagiert der IB mit einer groBen An-
gebotspalette. Diese beinhaltet ebenso préventive als
auch situative und intervenierende Elemente. Fiir jede
Schule liegt ein spezifisches Konzept vor, das passend
zum Schulprofil, zu den Herausforderungen und Rah-
menbedingungen der einzelnen Schulen gestaltet ist.

Wichtig ist uns, allen Beteiligten gerecht zu werden,
indem wir uns an ihren Wiinschen und Erwartungen
orientieren. In Planungsgesprachen mit den Auftrag-
gebern, Schulleitungen und
Lehrkraften wird das Konzept
abgestimmt und gemeinsam
fortgeschrieben.

Innerhalb des Konzeptes werden vielfaltige Angebotsformen miteinander vereint:

Schiilerinnen und Schiiler Eltern

I Einzelberatung

I Gruppen- und Freizeitangebote

I Klassenbezogene Angebote

I Themenbezogene Projekte

I Klassenrat

I Schulparlament

I Soziales Lernen

I Streitschlichtung

I Vermittlung und Begleitung zu
Gesprachen/Amtern

I Beratung

Die Einzelberatung ist ein
zentraler Bestandteil der

I Elternabend (thematisch)

I Elterncafé/-stammtisch

I Elternkurse

I Helferkonferenz

I Vermittlung und Begleitung zu
Gesprachen/Amtern

ressourcenorieul:i,arhe,

Lehrkrafte

I Beratung

I Unterstiitzung bei inhaltlichen
Angeboten

I Unterstiitzung bei Gespréachen
mit Schiler/innen und Eltern

I Teamcoaching

I Fallkonferenz/-besprechung

I Helferkonferenz

I Weiterbildung

Unser Angebot ist freiwillig. Es reicht von informellem
Rat ,zwischen Tur und Angel” bis hin zu formellen Be-

individuelle Schulsozialarbeit im IB. ratungsprozessen zu regelmaBigen, fest vereinbarten
Unkerstutzung Wenn flr Schilerinnen Terminen. Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozial-
und Schiler persénliche arbeiter bieten Krisenintervention, stehen den jungen

oder schulische  Ent-
scheidungen anstehen, wie z.B. der weitere Bil-
dungsweg oder die berufliche Orientierung, bzw. sie
sich in besonderen Lebensphasen oder -lagen be-
finden, konnen sich die jungen Menschen an uns
wenden. Mit ihren Anliegen werden sie von uns ernst
genommen, unterstiitzt und begleitet. Dabei orientiert
sich die Beratung am Grundsatz des Empowerment.
Die Ressourcen der Einzelnen werden in den Blick
genommen.

Menschen aber auch anlassunabhéngig als Kontakt-
personen zur Verfligung. Wenn Hinweise darauf be-
stehen, dass Kinder und Jugendliche Hilfe und Unter-
stiitzung oder Schutz bendtigen, nehmen sie von sich
aus Kontakt auf. Schulsozialarbeit bietet als niedrig-
schwelliges, im Schulalltag présentes Einzelfallhilfe-
angebot frihzeitig individuelle
Unterstiitzung und vermittelt und
begleitet in ergdnzende Hilfen
und Beratungsangebote.

srea.i.fc‘.sckes Konzept
fir jede Schule

41 Beratung

N

. niedrigschwelliges
| Angebot bis hin zur

| Kriseninkervention




Auch an Eltern und Lehrkréfte richtet sich das Be-
ratungsangebot. Zum einen kénnen sich schulische
Fachkrafte sowie Eltern mit spezifischen péadagogi-
schen Fragestellungen und Themen an uns wenden.
Zum anderen bieten wir Unterstltzung in schwierigen
Situationen. Inhalt ist dabei eine gemeinsame Pro-
blemanalyse und die Suche nach Lésungsmdglich-
keiten im Interesse aller Beteiligten.

Flr die Einzelberatung im Besonderen, aber auch fir
alle anderen sozialpddagogischen Prozesse gilt fir
uns das Prinzip der Verschwiegenheit. Dies erfordert
eine sorgsame und fachlich fundierte Kommunikation
im geschitzten Rahmen mit allen Prozessbeteiligten.
Die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben zum Daten-
schutz und entsprechende Verfahren zur Schweige-
pflichtentbindung werden sichergestellt.

4.2 Sozialpadagogische Gruppenarbeit

Sozialpddagogische Gruppenarbeit umfasst in der Schulsozialarbeit des IB ein breites Spektrum
an Angeboten mit unterschiedlichen Zielen und Organisationsformen.

gruppengebunden

Soziales
Kompetenz-
training

,Soziales Lernen”

Peer
education
Schiiler/innen-
Streitschlichtung
Geschlechts-
spezifische
Angebote Angebote Sexual-
zur beruflichen padagogische
Qrientierung Angebote
Sucht- Angebote
praventions- zur Demokratie-
Projekte projekte Gewalt- erziehung
zur Gestaltung praventions-
von Ubergangen projekte

Schiilerrat
Erlebnis-
padagogische
Angebote Medien-
pédagogische
Angebote
Interkulturelle
Angebote  Trainings Diversity-
zur Toleranz- trainings Quelle:
forderung IB Leipzig,
Simone Baum

themen- und interessenspezifisch



Je nach Wiinschen, Bedarfen und Problemsituationen
in der Schule werden die Angebote zusammengestellt.
Sie variieren in ihrer Dauer, Intensitat, Methodik und
Gruppenzusammensetzung. Sozialpaddagogische Grup-
penarbeit lasst sich in Form von offenen, kurzzeitigen
Projekten oder Kleingruppen und AG-Angeboten bis
hin zu klassenbezogenen, regelméBig stattfindenden
Angeboten vorfinden.

Die Zielsetzungen sind dabei genauso facettenreich
wie die Angebotsformen. In einigen Settings geht es ins-
besondere darum, die Kompetenzen der Schiilerinnen
und Schiiler zu stéarken, wie z.B. beim Sozialen Lernen.
Andere zielen hauptséchlich darauf ab, die jungen Men-
schen zu einer kritischen Auseinandersetzung mit le-
bensnahen Themen, eigenen Einstellungen sowie ihren
Verhaltensweisen anzuregen (z.B. Gewaltpravention
und sexualpadagogische Projekte). Auch die Starkung
eines positiven Klassen- und Schulklimas spielt hdufig
eine groBe Rolle. Da Schiilerinnen und Schiiler selber

Vv QV\QLV\O‘V\AQY
Lernen

"

viele Kompetenzen und Ideen zur gegenseitigen Unter-
stitzung mitbringen, greifen wir diese u.a. in peer
education-Projekten auf und verstetigen sie im Schul-
alltag. Trotz der unterschiedlichen Schwerpunkte liegt
jedoch allen Angeboten die individuelle und ressourcen-
orientierte Forderung der jungen Menschen zugrunde.

In der Elternarbeit sind sozialpddagogische Gruppen-
angebote im Rahmen von thematischen Elternabenden
und Kursen mdglich. Dabei geht es einerseits um die
Einbindung der Eltern in den Lebensort Schule und
die Vermittlung lebensnaher, padagogischer Themen.
Andererseits bilden sich dber diese Angebotsformen
hilfreiche Netzwerke unter den Eltern.




4.3 Frei(zeit)-(T)Raume gestalten

Junge Menschen verbringen viel Zeit in der Schule. Fachkréfte auBerhalb der Gruppenangebote erleichtern
Auch dort wollen sie mal mit ihren Freundinnen und den Zugang und schaffen eine notwendige Vertrauens-
Freunden ungestort sein, sich ausruhen kénnen und basis. Mit diesen Angebotsformen stellen wir jungen
einen Raum finden, in dem keine Erwartungen an sie Menschen vielfaltige Rdume zum informellen Lernen
gestellt werden. Um Schulen noch stéarker als Lebens- bereit und ergénzen die bestehenden Lernsettings
raum fiir junge Menschen auszugestalten, richten wir in Schulen im Sinne eines ganzheitlichen Bildungs-
diese (Frei-)R4ume zusammen mit den Schiiler/innen verstandnisses.

ein. Wir bieten ihnen ein Setting, in dem sie selbst

die Initiative ergreifen kénnen. Auch niedrigschwellige -
Kreativ- und Freizeitangebote bieten den jungen Men-
schen vielerlei Mdglichkeiten, ihre Zeit selbst zu ge- E"Sehihéﬁa\&ive

stalten und sich auszuprobieren. Gerade gemeinsame ““&Qrsﬁii&z,eh

Freizeitaktivitdten und eine zurlickhaltende Prasenz der




4.4 Ubergénge erleichtern und Berufsorientierung

Bereits seit seiner Griindung ist die Unterstiitzung
junger Menschen bei ihrer beruflichen Orientierung
und Lebensplanung ein besonderes Anliegen des IB.
Das breite Erfahrungswissen aus den Handlungsfel-
dern der beruflichen Orientierung, Berufsvorbereitung
und beruflichen Bildung flieBt beim IB in die Schul-
sozialarbeit mit ein. Mit einer groBen Vielfalt an An-
satzen und Methoden werden Schiilerinnen und Schiiler
schon sehr friihzeitig an das Thema heran gefiihrt.
Die Unterstiitzung und Begleitung am Ubergang
Schule —Beruf erfolgt durch Projekt- und Seminar-
arbeit, Kompetenzerfassung, Unterstiitzung im Be-
werbungsverfahren sowie Vermittlung in weiterfiihrende
Angebote. In der Begleitung von jungen Menschen an
den Ubergangen ist es uns wichtig, ihre biografischen
Selbstkompetenzen zu fordern. Dabei lassen wir ihre

Ressourcen, Interessen
und Fahigkeiten behut-

.

sam und genau erkenn- | BQSLQLE"MS

bar werden. an den
Schwellen

Die gute Vernetzung des -

IB in Kommunen und ein-

zelnen Sozialrdumen unterstitzt die Schulsozialarbeit
dabei, Ubergange zu Grundschulen, weiterfihrenden
Schulen sowie in Ausbildung oder Studium fir die
Einzelnen zu erleichtern. Zur Verbesserung von Chan-
cengleichheit bringt Schulsozialarbeit dariiber hinaus
ihr Erfahrungswissen iiber Zugangsschwierigkeiten
und -barrieren ein. Dies geschieht im Austausch mit
den Bildungseinrichtungen sowie in Fachgremien auf
kommunaler, Landes- und Bundesebene.
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4.5 Ortlich verankert — Vernetzung in den Sozialraum hinein
I

Mitarbeit in schulischen | S\jV\QTSi'eV‘
Gremien lassen sich die ! nutzen
Kompetenzen, Ressour-

—4

Im Rahmen der Schulsozialarbeit heiBt Sozialraum-
orientierung, dass Probleme der Schilerinnen und
Schiler nicht nur individuell verstanden werden, son-
dern auch in ihrem jeweiligen Wirkungssystem. We-
sentliche Voraussetzung zur Pravention von Problem-
lagen und fiir das Gelingen von Hilfsangeboten ist eine
intensive Zusammenarbeit mit der Institution Schule
sowie Einrichtungen, Institutionen und Amtern im So-
zialraum. Mit einer Beteiligung an der Schulentwicklung
und Planung, der Teilnahme an schulischen Veranstal-

o Eltern
Elternbeirat

Elternhduser Forderverein

Schulleitung

Jugendamter schulische Gremien Berufsberatung
ggf. Schulamter Lehrkréfte Betriebe
weitere Fachkrafte
Gremien im :
Sozialraum, Schulsozialarbeit Trager
Stadtteil-Aks, : und Vereine
Fachgremien im Sozialraum

tungen und durch die

cen und Potenziale eines
multiprofessionellen Teams in Schulen wirkungsvoll
und effektiv nutzen. Dariiber hinaus bietet die starke
auBerschulische Vernetzung des IB optimale Ankniip-
fungspunkte fir eine weitere Offnung in den Sozialraum
und trégt neue Angebote in die Schulen hinein.

Weitere
Tréger an
der Schule Bildungs- und
MaBnahmetréager

Quelle: IB Frankfurt an Main, Jenny Milich

In all unsere Angebotsformen und Aktivitaten flieBen grundlegende Querschnittsaufgaben hinein.
Von besonderer Bedeutung fiir den IB sind dabei die Themenfelder Partizipation und Demokratieerziehung,
Diversitat und Inklusion sowie der Schutz von Kindern und Jugendlichen.



4.6 Partizipation und Demokratieerziehung

Oftmals wissen Kinder und Jugendliche selbst sehr
genau, was notig ist, um sich im Lebensraum Schule
wohlzufiihlen, und in welcher Atmosphéare sie am bes-
ten lernen konnen. Daher bieten wir ihnen Gelegen-
heiten zum aktiven und selbststandigen Mitwirken an
der Schulgestaltung sowie angemessene Beteiligungs-
formen und -anldsse. Uber partizipativ erreichte Er-
gebnisse in ihrer Schule und die Ubernahme von Ver-
antwortung wird den Schilerinnen und Schilern die
Bedeutung demokratischer Teilhabe in unserer Ge-
sellschaft deutlich. Dazu zahlt auch, Verantwortung flir
ihr Umfeld zu tbernehmen, indem sie sich gegenseitig
unterstitzen und ihre Kompetenzen einbringen.

Lebensraum Schule
gemeinsam
ge.sf:al.!:eu

Um diese Fahigkeiten bei unseren Zielgruppen zu
unterstiitzen, legen wir Wert auf eine gleichberechtigte
und verbindliche Kommunikation sowie transparente
Strukturen in unseren Angeboten. Nach gemein-
samer Planung und Abstimmung mit den Beteilig-
ten in Schulen sind dies beispielsweise folgende
Beteiligungsformen:

I Unterstiitzung der Schilervertretung, Einflihrung
eines Klassenrates, Schulungen fiir Klassenspre-
cherinnen und Klassensprecher, Vorbereitung von
Schiilerinnen und Schiilern auf ihre Beteiligung an
schulischen Gremien, Anregung zur Mitgestaltung
des Schulprogramms oder der Gestaltung des
Schulumfeldes

I Einbeziehung von Schilerinnen und Schiilern in die
Themenauswahl und inhaltliche Gestaltung der
Jugendhilfe-Angebote durch regelméBige Befra-
gungen und das Einholen von Feedback

I Starkung des freiwilligen Engagements von Schiiler-
innen und Schiilern und Forderung von Peer-Ansét-
zen, z.B. in Form von Patenschaften (wie Mentorinnen
und Mentoren) oder Streitschlichterprogrammen

Im IB hat die Vermittlung demokratischer Werte einen hohen Stellenwert. Dazu werden auch in speziellen
Seminaren und Projekten Grundlagen demokratischen Handelns vermittelt. Bei Planspielen, in Rollenspielen
oder bei Diskussionen konnen junge Menschen demokratisches Verhalten erproben und eintiben.

Die Reflexion von Grundfragen gesellschaftlichen Zusammenlebens, die Urteilsfahigkeit und die Bereitschaft
fiir eigenverantwortliches Handeln zahlen fiir uns zu den wesentlichen Schliisselkompetenzen.
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4.7 Diversitat — Inklusion

Die Vielfalt der Schiilerinnen und Schiiler zeigt sich
im Schulalltag hdufig an den unterschiedlichen Lern-
einstellungen, Lernvoraussetzungen und bisherigen
Lebenserfahrungen. Dort setzen wir mit unseren sozial-
pédagogischen Prozessen an.

In Gruppensettings, insbesondere in vielfaltigen An-
geboten zum Interkulturellen Lernen und zum Thema
Gender, setzen sich junge Menschen mit ihren per-
sonlichen Einstellungen, Normalitatsvorstellungen und
deren Auswirkungen auseinander. Dabei lernen sie
verschiedene Lebensformen (voneinander) kennen.
Dies erdffnet ihnen neue Mdglichkeiten, die eigene
Perspektive zu erweitern und fiir sich passende Le-
bensentwrfe zu entwickeln.

Mit ihrem Auftrag zur Starkung von Chancengleichheit
und Teilhabe bietet Schulsozialarbeit wichtige Impulse
zu einer inklusiven Schulentwicklung. Unter Inklusion

verstehen wir die Beteili-
gung aller und grund-

legende Offenheit gegen- C.\Ao.ncivxl
{iber jedem Menschen. 3Le.|.c\r\ el
An der Umsetzung des starken

gesetzlichen Auftrags be- 4
teiligen wir uns schulbe-

zogen. In Einzelberatung, in Gruppensettings oder in
der Zusammenarbeit mit Lehrerinnen und Lehrern
werden die einzelnen jungen Menschen in den Blick
genommen, individuell unterstitzt und gefordert. Da
Bildungschancen und Bildungsverldufe nach wie vor
stark von gesellschaftlichen Zugehdorigkeiten' abhan-
gen, bringt sich der IB insbesondere in kommunalen
und bundesweiten Fachgremien mit seinem Erfahrungs-
wissen Uber strukturelle Benachteiligung und Zugangs-
barrieren ein.

" Dazu zéhlen u. a. der familidre Hintergrund und damit verbundene 6konomische Lebensumstande ebenso wie das Geschlecht,
sexuelle Orientierung, religiose Zugehorigkeiten, personliche oder familidre Migrationserfahrungen, das Alter sowie korperliches

und psychisches Befinden.



4.8 Kinder und Jugendliche schitzen

Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter
b m—— Kinder und Jugendliche des B ...

haben ein Recht auf
gesundes Aufwachsen,
korperliche Unversehrt-
heit, seelisches Wohl-
befinden, Entfaltung ih-
rer Personlichkeit und
Foérderung ihrer Ent-
wicklung. Fir den IB als Mitglied der National
Coalition Deutschland — Netzwerk zur Umsetzung der
UN-Kinderrechtskonvention e.V. — bezieht sich aktiver
Kinderschutz nicht nur auf Kinder, sondern besitzt
ebenso Gliltigkeit fir Jugendliche. Die Schulsozial-
arbeit des B orientiert sich streng an den im
Kinderschutz- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII §8a
und 72 a) formulierten Schutzauftrag bei Kindes-
wohlgefahrdung.

sustematisches
und abgestimmtes
Vorgehen

. gehen systematisch bei der Erfiillung des Schutz-

auftrages vor. Dies ist in Vereinbarung mit den je-
weiligen Jugendamtern in Leistungsvereinbarungen
festgelegt.

. sind durch regelméBige Fachtagungen und Fort-

bildungen fiir das Thema Kinderschutz sensibilisiert
und Uber mogliche Indikatoren von Gefahrdungen
des Wohls eines jungen Menschen informiert.

. orientieren sich an einem Handlungsleitfaden,

der bei Verdacht auf und bei akuter Kindeswohl-
gefédhrdung die erforderlichen Handlungsweisen
aufzeigt. Dieser Handlungsleitfaden ist durch eine
Dienstanweisung verbindlich geregelt.

. beraten sich mit unseren speziell benannten,

geschulten und erfahrenen Fachkréften (insoweit
erfahrene Fachkrafte ‘IseF" im Sinne des Gesetzes).
Der IB bildet zertifizierte Kinderschutzfachkréfte
zur Beratung der Schulsozialarbeiterinnen und
Schulsozialarbeiter aus.

Zu dem Thema wurde eine Arbeitshilfe mit dem Titel
»Jugendliche schiitzen!“ veréffentlicht.
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5. Qualitatsentwicklung im IB

\_

Der Internationale Bund befindet sich seit 2000 im
Prozess der systematischen Qualitatsentwicklung.
Alle unsere Einrichtungen arbeiten nach den Kriterien
des EFQM-Modells, ,European Foundation of Quality
Management*, Der IB unterhélt fiir die Primérprozesse —
wie zum Beispiel die Jugendsozialarbeit, zu der bei uns
die Schulsozialarbeit z&hlt — zentrale Prozessbeschrei-
bungen, die flr alle seine Organisationseinheiten ver-

bindlich sind. Die Pro-

1 I zesse  werden  kon-
tinuierlich tiberprift und

i ska\,\dige.u angepasst und orien-

\;erbe.ssefu"‘ﬂs" tieren sich an alﬁuellen

ozess gesellschaftspolitischen

FT Themen und Entwick-
B lungen?.

Zu den Qualitatskriterien des IB gehoren eine fort-
laufende Uberpriifung der Zielerreichung sowie regel-
maBige Befragungen der Zielgruppen. Diese Ergeb-
nisse flieBen in die Angebotsgestaltung und Konzept-
entwicklung bzw. -fortschreibung ein und ermdgli-
chen so einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess.
Weitere Qualitdtsmerkmale des IB bilden ein verbind-
liches Besprechungsmanagement mit einer verein-
barten Struktur zu Turnus und Protokollwesen, Res-
sourcen flir Kollegiale Fallberatung, externe Super-
vision sowie Fort- und Weiterbildung seiner Fach-
kréfte. Hierzu gibt es ein umfangreiches internes
Fortbildungsprogramm.

2 So wurden beispielsweise die Instrumente zum Kinderschutz ergénzt um die speziellen Erfordernisse im Umgang mit Jugendlichen
in Gefédhrdungslagen — ein Prozess, der mit wissenschaftlicher Begleitung der Uni Miinster entwickelt wurde und bundesweit
Anerkennung gefunden hat. Dazu wurde eine Arbeitshilfe mit dem Titel ,Jugendliche schiitzen!* verdffentlicht.



6. Der Rahmen von Schulsozialarbeit beim IB

Leitplanken des IB

Mit seinem Leitbild, den Grundsdtzen sowie themen-
bezogenen Leitlinien wie z.B. den ,Genderspezifischen
Leitlinien des IB“ haben wir eine grundlegende Ausrich-
tung unserer Dienstleistungen festgelegt und bindende
Prinzipien geschaffen. Die Ubernahme sozialer Ver-
antwortung und gesellschaftlichen Engagements
zéhlen dabei zu den beiden wesentlichsten Sdulen.
Dies spiegelt sich in der praktischen Arbeit vor Ort
und insbesondere in unseren Kampagnen. So tritt der
IB beispielsweise seit Jahren im Rahmen seiner Kam-
pagne ,Schwarz-Rot-Bunt® mit vielféltigen Aktivitaten
flir Demokratie und Akzeptanz ein. Auch zum Thema
Armut leistet der IB aktiv Préventionsarbeit und
Armutshekdmpfung. Bundesweit wird dies getragen
durch die Kampagne , Aktiv gegen Armut — IB fiir Wiirde
und Teilhabe*.

Unsere Fachkréafte

In der Schulsozialarbeit ist die Qualifikation der Fach-
krafte von entscheidender Bedeutung. Wir wéhlen
Fachkréfte nach persdnlicher und fachlicher Eignung
im Sinne des Fachkraftegebots nach SGB VIII §72 aus.
Bei der Personalauswahl wird die Schulleitung von uns
eingebunden, um den besonderen Bedarfen der Schu-
le gerecht zu werden. Zur Abstimmung der fachlichen
und dienstlichen Anforderungen an das Personal wer-
den diese in Kooperationsvereinbarungen festgehalten.
Die Dienst- und Fachaufsicht liegt beim Tréager.

Unsere Fachkrafte sind in ein Team eingebunden, er-
halten Reflexionsmaglichkeiten und bilden sich regel-
maBig fort. Der IB besitzt ein internes Fort- und Weiter-
bildungssystem und organisiert zentrale Tagungen, um
den Wissenstransfer im Arbeitsfeld sicher zu stellen.
Dazu bedarf es eines gewissen Anteils an Arbeitszeit,
die notwendig ist, um die fachliche Qualitat zu sichern.

Die Ausstattung und Finanzierung

Um dem Grundsatz der Freiwilligkeit und Vertraulich-
keit angemessen nachkommen zu konnen, bendtigen
Fachkréafte rdumliche Maoglichkeiten zur vertraulichen
Beratungsarbeit. Auch fiir die verschiedenen Gruppen-
und Klassenangebote ist die Nutzung angemessener
Raumlichkeiten der Schule notwendig. Neben finanzi-
ellen Mitteln zur Durchfiihrung von Angeboten bedarf
es einer tatigkeitsentsprechenden Ausstattung der
Schulsozialarbeit. Dies beinhaltet z.B. die Sicherstel-
lung telefonischer Erreichbarkeit oder die Existenz
eines Schrankes zur sicheren Verwahrung personen-
gebundener Unterlagen zur Einhaltung des Daten-
schutzes. Um den Schulen ein verldsslicher Partner
zu sein, setzen wir uns insbesondere im Rahmen un-
serer bundesweiten Gremienarbeit flir eine Ausweitung
sowie eine langfristige und sichere Finanzierung der
Schulsoziarbeit ein.

Kooperation und Kommunikation

In Zusammenarbeit mit den Schulen und Auftragge-
bern werden die Kooperations- und Leistungsver-
einbarungen erstellt, regelmaBig dberpriift und ak-
tualisiert. Dazu wird die Arbeit in Form von Berichten
dokumentiert. In einem vereinbarten Turnus finden
Statusgesprache statt. Schulsozialarbeiterinnen und
Schulsozialarbeiter nehmen je nach Bedarf an Ge-
samt-, Stufen- und Klassenkonferenzen oder — nach
dem Beschluss des Kollegiums — auch an Zeugnis-
konferenzen teil. Dort bringen sie die Sicht der Jugend-
hilfe mit ein. Die Beteiligung in Bezug auf Schulent-
wicklung und die Profilbildung der einzelnen Schulen
ist dem IB ein groBes Anliegen, um die Potenziale und
den Blickwinkel der Schulsozialarbeit in diese be-
deutenden schulischen Prozesse einzubinden.
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7. Resimee

Schule spielt im Leben von Kindern und Jugendlichen
eine zentrale Rolle. Im Zuge der Ganztagsschulent-
wicklung wird erneut deutlich, wie viel Lebenszeit
Schilerinnen und Schiller am Ort Schule verbringen.
Die dort gesammelten Erfahrungen nehmen einen
bedeutenden Einfluss auf ihre Bildungswege und auf
ihre gesellschaftliche Teilhabe. Aus diesem Grund ist
es dem IB ein groBes Anliegen, (iber Schulsozialarbeit
und deren unterschiedliche Angebote die Startchancen
der einzelnen jungen Menschen zu verbessern und weit
dartiber hinaus tber Netzwerk- und Gremienarbeit die
Chancengerechtigkeit im Bildungssystem zu fordern.
Die Herausforderung, Schule als einen Lern- und Le-
bensort zu gestalten, der keinen jungen Menschen
zuriick lasst, kdnnen Schulsystem sowie Kinder- und
Jugendhilfe nur gemeinsam meistern.

Junge Menschen wiinschen sich, Neues zu entdecken
und auszuprobieren, ihr Wissen zu erweitern, neue
Fahigkeiten zu entwickeln und (Lern-)Erfolge zu erle-
ben. Mit dem ganzheitlichen Bildungsverstandnis des
IB stellen wir — ergénzend zum Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag der Schule — viele weitere Lernsettings
bereit, in denen die jungen Menschen ihre personalen
und sozialen Kompetenzen und Entwicklungsperspek-
tiven erweitern.

Gleichwonhl ist es fiir die jungen Menschen auch enorm
wichtig, sich wohl zu flihlen, ernst genommen zu wer-
den, teil zu haben und sich in allem Trubel gelegentlich

zurlickziehen zu konnen. Fragt man Schilerinnen und
Schiiler selbst, so ist flir viele am wichtigsten, in der
Schule Zeit mit ihren Freundinnen und Freunden zu
verbringen. Die jungen Menschen bringen viel Poten-
zial mit, selbst daran mitzuwirken, dass Schulen ihren
Anforderungen und Wiinschen gerecht werden. Genau
dort setzen unsere Methoden zur Partizipation und zum
peer-education an. Sie tragen dazu bei, dass Schule
Schritt fir Schritt von allen Beteiligten als wichtiger
Lebensraum empfunden wird.

Insbesondere seit der aktuellen Debatte um Inklusion
stehen Politik, (Fach-)Offentlichkeit, das Schulwesen
sowie die Kinder- und Jugendhilfe vor der Frage, wie
Zugénge geoffnet werden kénnen und wie die individu-
elle Forderung im Bildungssystem gestaltet sein muss,
um der Vielfalt junger Menschen gerecht zu werden und
sie individuell auf ihrem Bildungsweg zu unterstiitzen.
Es ist eine gewaltige Aufgabe, das Schulsystem so zu
verandern, dass Inklusion tatsachlich umgesetzt wer-
den kann. Wir sehen groBes Potenzial im Zusammen-
wirken der verschiedenen Professionen in Hinblick auf
inklusive Schulentwicklung sowie in der Praxis vor Ort.
Die vielfaltigen Arbeitsweisen, Methoden und Blick-
winkel von Lehrkraften, Sozialpddagoginnen und So-
zialpddagogen sowie Psychologinnen und Psychologen
ermoglichen es, formale, informelle und non-formale
Bildungselemente zu einem ganzheitlichen Bildungs-
konzept zu verbinden, das den individuellen Féhigkei-
ten jedes jungen Menschen bestmdglich gerecht wird.




Wir brauchen Schulsozialarbeit!
Weil ...

.. ich mochte gerne,
dass die Schul-
sozialarbeiter weiter
arbeiten, weil sie
machen Freund-
schaften wieder
zusammen und
Skreit Losen sie!

. Sle merken, wenin
wWas passierk isk.

. Hilfe, Unterstiktzung
und Aufmerksamiceit
fir alle Kinder vor Ort
zuganglich sein muss!

. wir lernen wie
wir miteinander
umgehen konnen,

.. Kinder und Jugend-
liche auch augBerhalb
der Familie ein
offenes Ohr brauchen!

-

... Schulsozialarbeit sich
fur soziale Grerechtikeit
im Schulalltag einsetzt!

.. es bessere Chancen
bringt einen Job zu
finden, oder mit

Jemandem uber die
Schule zu reden

Quelle: Ausziige aus einer Befragung im Rahmen einer Kampagne des IB Leipzig — 2013
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